
PASSO A PASSO PARA  

REDEFINIR A SENHA DO TEAMS 

 

Abra o site do NSA https://nsa.cps.sp.gov.br/ e faça login 

 

1. Acessando o seu NSA ONLINE, em sua página inicial, você poderá conferir 

um quadro laranja com o seu endereço de e-mail e um botão para solicitar 

sua senha; 

 

 
 

2. Clique no botão laranja “Solicitar a troca da senha” para que seja enviado um 

e-mail com as instruções para realizar a alteração de sua senha; 

 

3. Para acessar seu e-mail institucional ou TEAMS, você pode clicar no link do 

seu e-mail para ser redirecionado diretamente para a tela de login. 

 

 
 

Lembre-se: Ao conferir a caixa de entrada e não for encontrado o e-mail, 

procure na caixa de SPAMS. 

Se o e-mail informado estiver incorreto, ou relatar qualquer outro problema, 

procurar a secretaria. 

https://nsa.cps.sp.gov.br/

